Итоги работы с обращениями граждан и юридических лиц

 поступившими в Петриковский райисполком 

январь-июнь 2017/2016 гг

По итогам прошедшего 1 полугодия 2017 года в Петриковский райисполком поступило  74 обращения, что на 32 обращения меньше чем в аналогичном периоде 2016 года.

	Месяц
	2017 год
	2016 год

	
	Всего 
	Письм.
	Устные
	Электр.
	Всего 
	Письм.
	Устные
	Электр.

	Январь
	8
	7
	1
	0
	12
	7
	4
	1

	Февраль
	10
	6
	4
	0
	20
	17
	1
	2

	Март
	14
	11
	2
	1
	15
	13
	1
	1

	Апрель
	12
	8
	4
	0
	14
	10
	4
	0

	Май
	15
	8
	7
	0
	20
	15
	4
	1

	Июнь
	15
	8
	7
	0
	25
	12
	11
	2

	Всего:
	74
	48
	25
	1
	106
	74
	25
	7


Из 48  письменных обращений  8  обращений поступили на рассмотрение по существу в Петриковский райисполком из вышестоящих государственных органов (ВГО):
	ВГО
	2017
	2016
	Динамика

	АП РБ
	5
	6
	-1

	КГК Гомельской области
	1
	3
	-2

	ОИК
	2
	4
	-2

	Итого
	8
	13
	-5


 Тематика поступивших обращений в январе-июне  2017 года в сравнении с аналогичным периодом 2016 года:

	Тематика поступивших обращений
	Июнь

2017
	Январь-июнь

2017
	Январь-июнь

2016
	Динамика

	ЖКХ и благоустройство территории
	3
	23
	29
	-6

	Экономика, финансы
	3
	6
	1
	+5

	Социальные вопросы, труд
	2
	9
	6
	+3

	Сельское хозяйство и продовольствие
	2
	6
	5
	+1

	Природопользование
	1
	5
	2
	+3

	Предпринимательская деятельность
	1
	1
	-
	+1

	Правопорядок
	1
	1
	4
	-3

	Транспорт
	1
	1
	-
	+1

	Идеология, культура
	1
	2
	4
	-2

	Архитектура и строительство
	
	9
	23
	-14

	Образование
	
	2
	2
	=

	Землепользование
	
	2
	4
	-2

	Торговля и услуги
	
	1
	2
	+1

	Электроснабжение
	
	1
	1
	=

	Газообеспечение
	
	1
	5
	-4

	Здравоохранение
	
	1
	-
	+1

	Сфера юстиции
	
	1
	2
	-1

	Госимущество, приватизация
	
	1
	12
	-11

	Бытовое
	
	1
	2
	-1

	Прочие
	
	-
	2
	-2

	Всего
	15
	74
	106
	-32


Категории заявителей, в сравнении с аналогичным периодом прошлого года, обратившиеся в отчетном периоде 2017 года:

	Категория
	2017
	2016
	Динамика

	Индивидуальное
	26
	33
	-7

	Пенсионер
	22
	31
	-9

	Коллективное
	12
	14
	-2

	Юридическое лицо
	5
	9
	-4

	Инвалид
	3
	5
	-2

	Безработные
	3
	-
	+3

	Индивидуальный предприниматель
	1
	1
	=

	Осужденные
	1
	-
	+1

	Анонимное
	1
	5
	-4

	Многодетная семья
	-
	8
	-8

	Всего:
	74
	106
	-32


Административно-территориальная принадлежность обращений поступивших в январе-июне 2017-2016года:


	Наименование 

исполкома
	Июнь 2017
	Январь-

июнь

2017г.
	Январь-

июнь

2016г.
	Удельный вес на

1.0 тыс. населения
	Местный 

исполком

	Бабуничский
	2
	5
	2
	5.5
	6

	Голубицкий
	
	1
	2
	1.0
	5

	Грабовский
	
	-
	-
	-
	9

	Колковский
	
	2
	2
	4.0
	12

	Комаровичский
	
	1
	2
	2.0
	14

	Конковичский
	
	3
	1
	6.0
	7

	Копаткевичский
	2
	6
	6
	1.7
	9

	Копцевичский
	
	1
	2
	0.9
	26

	Лучицкий
	
	-
	9
	-
	20

	Лясковичский
	
	1
	1
	0.9
	4

	Муляровский
	
	3
	-
	2.0
	6

	Мышанский
	
	2
	2
	1.5
	5

	Новоселковский
	
	1
	2
	0.9
	6

	Петриковский
	2
	3
	4
	2.7
	4

	Птичский
	
	2
	1
	1.7
	8

	Челющевичский
	1
	2
	2
	2.0
	8

	г. Петриков
	3
	34
	54
	3.3
	-

	Иногородние
	5
	2
	14
	-
	-

	Всего:
	15
	74
	106
	2.0
	129



В Петриковском райисполкоме за отчетный период проведены мероприятия по рассмотрению 17  обращений поступивших от граждан района на прямые субботние телефонные линии проводимые руководством Гомельского облисполкома. В июне были подняты следующие вопросы:

- оплата за вывоз ТКО;

- ремонт крыши.

На «прямые телефонные линии», которые проводило руководство Петриковского райисполкома в  январе-июне 2017 года, поступило 73 звонка. Из них на «прямую телефонную линию» председателя Петриковского райисполкома – 51 .

В июне  жителей района волновали следующие вопросы:

- некачественная работа общедомовой антенны;

- работы автолавки;

- транспортное сообщение;

- строительство Евроопта;

- приобретение инвалидной коляски;

- содействие в удаление растительности на придомовой территории. 
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